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Rungis, le 08 avril 2024 

Objet : 

VITAMINE A DULCIS 25 000 U.I. POUR 100 g, pommade ophtalmique 

Madame, Monsieur, 

Le laboratoire AbbVie vous informe 

pharmaceutique  

VITAMINE A DULCIS 25 000 U.I. POUR 100 g, pommade ophtalmique 

CIP : 34009 311 344 3 5 

indiquée dans : 

Le xérosis conjonctival et cornéen, 

Le traitement d'appoint des troubles de la cicatrisation cornéenne. 

Contexte : 

Nous rencontrons actuellement concernant la spécialité 

Vitamine A Dulcis® en raison de contraintes de capacité de production de notre fabricant.  

Bien que de nombreuses actions soient menées afin de revenir au plus vite à une situation 

encore perdurer. 

 afin de garantir une accessibilité du traitement aux patients les plus à risque, 

AbbVie demande : 

- Aux médecins prescripteurs, de limiter la prescription de Vitamine A Dulcis® aux patients 

présentant des atteintes conjonctivales et cornéenne sévères, en particulier : 
les xerosis conjonctivaux et cornéens ; 
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parmi les troubles de la cicatrisation cornéenne : 
*les kératites sévères associées à des syndromes immunitaires systémiques induisant
une sècheresse caractérisée : Syndrome de Gougerot Jörgen, Lupus, psoriasis etc ; 
*l  ; 
*les syndromes de Lyell, Steven-Johnson ;
*les brûlures cornéo-conjonctivales chimiques et thermiques ;
*les kératites sévères post chirurgies réfractives et de cataractes.

- Aux pharmaciens , de dispenser Vitamine A Dulcis® uniquement sur prescription 

médicale. 

Pour les autres indications du produit AbbVie vous demande de favoriser les alternatives 

existantes ®. 

 : 

En c -répartiteurs pour un patient 

répondant aux modalités de dispensation prioritaires citées précédemment, nous invitons les 

auprès de notre département Service 

clients par téléphone au 01 45 60 14 10, après avoir confirmé le diagnostic auprès du 

prescripteur. 

, vous pouvez contacter notre 

département Information Médicale et Scientifique par téléphone au 0 800 00 12 89 et par courriel à 

france.infomed@abbvie.com. 

Soyez assurés que n durée des tensions 
®.

Nous vous remercions de votre collaboration 

Chère distinguée. 

Sophie Meltzheim       Claire Roussel 

Pharmacien Responsable  Directrice Médicale 
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